Datenschutzerklarung

In dieser Datenschutzerklarung informieren wir Sie tGber Art, Umfang und Zweck der
Erhebung und Verwendung lhrer personenbezogenen Daten beim Besuch und der Nutzung
der Angebote auf unserer Webseite. Als gesetzliche Grundlage dienen insbesondere das
Telemediengesetz (TMG) und die Datenschutzgrundverordnung (DSGVO).

1. Verantwortliche fiir die Datenverarbeitung ist:

PAM Premium Apartment Minchen GmbH

Rosental 4, 80331 Miinchen

Tel: +49 151 425 113 71
E-Mail: info@premiumapartment.de

Geschéftsfuhrer: Andrey Denisov

2. Erhebung und Speicherung personenbezogener Daten sowie Art und Zweck von
deren Verwendung

a) Beim Besuch der Website

Beim Aufrufen unserer Website werden durch den auf lhrem Endgerat zum Einsatz
kommenden Browser automatisch Informationen an den Server unserer Website gesendet.
Diese Informationen werden temporar in einem sog. Logfile gespeichert. Folgende
Informationen werden dabei ohne lhr Zutun erfasst und bis zur automatisierten Léschung
gespeichert:

o |IP-Adresse des anfragenden Rechners,

e Datum und Uhrzeit des Zugriffs,

e Name und URL der abgerufenen Datei,

o Website, von der aus der Zugriff erfolgt (Referrer-URL),

o verwendeter Browser und ggf. das Betriebssystem Ihres Rechners sowie der Name
Ihres Access-Providers.

Die genannten Daten werden durch uns zu folgenden Zwecken verarbeitet:

o Gewahrleistung eines reibungslosen Verbindungsaufbaus der Website,
o Gewahrleistung einer komfortablen Nutzung unserer Website,

o Auswertung der Systemsicherheit und -stabilitédt sowie

e zu weiteren administrativen Zwecken.

Die Rechtsgrundlage fir die Datenverarbeitung ist Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. f DSGVO. Unser
berechtigtes Interesse folgt aus oben aufgelisteten Zwecken zur Datenerhebung. Diese
Daten sind nicht bestimmten Personen zuordenbar. Eine Zusammenflihrung dieser Daten mit
anderen Datenquellen wird nicht vorgenommen. In keinem Fall verwenden wir die erhobenen
Daten zu dem Zweck, Riickschliisse auf Ihre Person zu ziehen.

Daruber hinaus setzen wir beim Besuch unserer Website Cookies sowie Analysedienste ein.
Nahere Erlauterungen dazu erhalten Sie unter den Ziff. 4 und 5 dieser Datenschutzerklarung.



b) Bei Nutzung unseres Kontaktformulars

Bei Fragen jeglicher Art bieten wir lhnen die Mdglichkeit, mit uns tiber ein auf der Website
bereitgestelltes Formular Kontakt aufzunehmen. Dabei ist die Angabe einer glltigen E-Mail-
Adresse erforderlich, damit wir wissen, von wem die Anfrage stammt und um diese
beantworten zu kénnen. Weitere Angaben kdnnen freiwillig getatigt werden.

Die Datenverarbeitung zum Zwecke der Kontaktaufnahme mit uns erfolgt nach Art. 6 Abs. 1
S. 1 lit. a DSGVO auf Grundlage Ihrer freiwillig erteilten Einwilligung.

Die flir die Benutzung des Kontaktformulars von uns erhobenen personenbezogenen Daten
werden nach Erledigung der von Ihnen gestellten Anfrage automatisch gel6scht.

3. Weitergabe von Daten

Eine Ubermittlung Ihrer personlichen Daten an Dritte zu anderen als den im Folgenden
aufgefuihrten Zwecken findet nicht statt.

Wir geben |hre persénlichen Daten nur an Dritte weiter, wenn:

o Sie lhre nach Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. a DSGVO ausdriickliche Einwilligung dazu erteilt
haben,

o die Weitergabe nach Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. f DSGVO zur Geltendmachung, Austibung
oder Verteidigung von Rechtsansprichen erforderlich ist und kein Grund zur Annahme
besteht, dass Sie ein lGberwiegendes schutzwiirdiges Interesse an der Nichtweitergabe
Ilhrer Daten haben,

o fiir den Fall, dass fiir die Weitergabe nach Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. c DSGVO eine
gesetzliche Verpflichtung besteht, sowie

o dies gesetzlich zulassig und nach Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. b DSGVO fiir die Abwicklung
von Vertragsverhaltnissen mit lhnen erforderlich ist.

4. Cookies

Wir setzen auf unserer Seite Cookies ein. Hierbei handelt es sich um kleine Dateien, die lhr
Browser automatisch erstellt und die auf Ihrem Endgerét (Laptop, Tablet, Smartphone 0.4.)
gespeichert werden, wenn Sie unsere Seite besuchen. Cookies richten auf lhrem Endgerat
keinen Schaden an, enthalten keine Viren, Trojaner oder sonstige Schadsoftware.

In dem Cookie werden Informationen abgelegt, die sich jeweils im Zusammenhang mit dem
spezifisch eingesetzten Endgerat ergeben. Dies bedeutet jedoch nicht, dass wir dadurch
unmittelbar Kenntnis von |hrer Identitat erhalten.

Der Einsatz von Cookies dient einerseits dazu, die Nutzung unseres Angebots fiir Sie
angenehmer zu gestalten. So setzen wir sogenannte Session-Cookies ein, um zu erkennen,
dass Sie einzelne Seiten unserer Website bereits besucht haben. Diese werden nach
Verlassen unserer Seite automatisch geloscht.

Darlber hinaus setzen wir ebenfalls zur Optimierung der Benutzerfreundlichkeit temporéare
Cookies ein, die fur einen bestimmten festgelegten Zeitraum auf lhrem Endgerat gespeichert
werden. Besuchen Sie unsere Seite erneut, um unsere Dienste in Anspruch zu nehmen, wird
automatisch erkannt, dass Sie bereits bei uns waren und welche Eingaben und Einstellungen
sie getatigt haben, um diese nicht noch einmal eingeben zu miissen.

Zum anderen setzten wir Cookies ein, um die Nutzung unserer Website statistisch zu
erfassen und zum Zwecke der Optimierung unseres Angebotes flir Sie auszuwerten (siehe



Ziff. 5). Diese Cookies ermdglichen es uns, bei einem erneuten Besuch unserer Seite
automatisch zu erkennen, dass Sie bereits bei uns waren. Diese Cookies werden nach einer
jeweils definierten Zeit automatisch geléscht.

Die durch Cookies verarbeiteten Daten sind fiir die genannten Zwecke zur Wahrung unserer
berechtigten Interessen sowie der Dritter nach Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. f DSGVO erforderlich.

Die meisten Browser akzeptieren Cookies automatisch. Sie kdnnen lhren Browser jedoch so
konfigurieren, dass keine Cookies auf lnrem Computer gespeichert werden oder stets ein
Hinweis erscheint, bevor ein neuer Cookie angelegt wird. Die vollstandige Deaktivierung von
Cookies kann jedoch dazu fiihren, dass Sie nicht alle Funktionen unserer Website nutzen
kénnen.

5. Nutzung von Google Analytics

Diese Website nutzt Funktionen des Webanalysedienstes Google Analytics. Anbieter ist die
Google Inc., 1600 Amphitheatre Parkway Mountain View, CA 94043, USA.

Google Analytics verwendet so genannte "Cookies". Das sind Textdateien, die auf Ihrem
Computer gespeichert werden und die eine Analyse der Benutzung der Website durch Sie
ermdglichen. Die durch den Cookie erzeugten Informationen Uber lhre Benutzung dieser
Website werden in der Regel an einen Server von Google in den USA (ibertragen und dort
gespeichert.

Mehr Informationen zum Umgang mit Nutzerdaten bei Google Analytics finden Sie in der
Datenschutzerklarung von
Google: https://support.google.com/analytics/answer/6004245?hl=de

Browser Plugin

Sie kénnen die Speicherung der Cookies durch eine entsprechende Einstellung lhrer
Browser-Software verhindern; wir weisen Sie jedoch darauf hin, dass Sie in diesem Fall
gegebenenfalls nicht samtliche Funktionen dieser Website vollumfanglich werden nutzen
kénnen. Sie kénnen dartiber hinaus die Erfassung der durch den Cookie erzeugten und auf
Ihre Nutzung der Website bezogenen Daten (inkl. lhrer IP-Adresse) an Google sowie die
Verarbeitung dieser Daten durch Google verhindern, indem Sie das unter dem folgenden
Link verfigbare Browser-Plugin herunterladen und

installieren: https://tools.google.com/dlpage/gaoptout?hi=de

Widerspruch gegen Datenerfassung

Sie koénnen die Erfassung Ihrer Daten durch Google Analytics verhindern, indem Sie auf
folgenden Link klicken. Es wird ein Opt-Out-Cookie gesetzt, der die Erfassung lhrer Daten
bei zuklinftigen Besuchen dieser Website verhindert: Google Analytics deaktivieren

Auftragsdatenverarbeitung

Wir haben mit Google einen Vertrag zur Auftragsdatenverarbeitung abgeschlossen und
setzen die strengen Vorgaben der deutschen Datenschutzbehérden bei der Nutzung von
Google Analytics vollstandig um.

IP-Anonymisierung

Wir nutzen die Funktion "Aktivierung der IP-Anonymisierung" auf dieser Webseite. Dadurch
wird lhre IP-Adresse von Google jedoch innerhalb von Mitgliedstaaten der Europaischen
Union oder in anderen Vertragsstaaten des Abkommens iber den Europdischen
Wirtschaftsraum zuvor gekirzt. Nur in Ausnahmefallen wird die volle IP-Adresse an einen
Server von Google in den USA lbertragen und dort gekiirzt. Im Auftrag des Betreibers dieser


https://support.google.com/analytics/answer/6004245?hl=de
https://tools.google.com/dlpage/gaoptout?hl=de

Website wird Google diese Informationen benutzen, um lhre Nutzung der Website
auszuwerten, um Reports (iber die Websiteaktivitdten zusammenzustellen und um weitere
mit der Websitenutzung und der Internetnutzung verbundene Dienstleistungen gegentiber
dem Websitebetreiber zu erbringen. Die im Rahmen von Google Analytics von Ihrem
Browser Ubermittelte IP-Adresse wird nicht mit anderen Daten von Google
zusammengefihrt.

6. Externe Dienste und Inhalte auf unserer Website

Wir binden externe Dienste oder Inhalte auf unserer Website ein. Dies erfolgt auf Grundlage
unserer berechtigten Interessen an der Analyse, Optimierung und wirtschaftlichen Betrieb
unsers Onlineangebots im Sinne des Art. 6 Abs. 1 lit. f) DS-GVO.

Bei Verwendung eines solchen Dienstes oder der Anzeige Inhalte Dritter werden aus
technischen Griinden Kommunikationsdaten wie z.B. Datum, Uhrzeit und IP-Adresse
zwischen lhnen und dem jeweiligen Anbieter ausgetauscht. Hierbei handelt es sich
insbesondere um |hre IP-Adresse, die fiir die Darstellung von Inhalten in Ihrem Browser
erforderlich ist.

Es kann sein, dass der Anbieter der jeweiligen Dienste oder Inhalte lhrer Daten fiir weitere,
eigene Zwecke verarbeitet. Da wir aber keinen Einfluss auf die von Dritten erhobenen Daten
und deren Verarbeitung durch diese haben, kénnen wir zu Zweck und Umfang der
Verarbeitung lhrer Daten keine verbindlichen Angaben machen. Weitere Informationen Gber
Zweck und Umfang der Erhebung und Verarbeitung lhrer Daten entnehmen Sie daher bitte
den Datenschutzhinweisen der jeweils datenschutzrechtlich verantwortlichen Anbieter der
von uns eingebundenen Dienste bzw. Inhalte. Hier erhalten Sie auch weitere Hinweise zur
Verarbeitung von Daten und Widerspruchsmadglichkeiten.

Wir setzen derzeit folgende Social-Media-Plug-ins ein: Facebook, Instagram, Twitter,
Instagram und vk.com, sowie Reservierungsvermittlungsplattform booking.com. Wenn Sie
unsere Seite besuchen, werden zunachst grundsatzlich keine personenbezogenen Daten an
die Anbieter der Plug-ins weitergegeben. Den Anbieter des Plug-ins erkennen Sie Uber die
Markierung auf dem Kasten Uber seinen Anfangsbuchstaben oder das Logo. Wir erdffnen
Ihnen die Mdglichkeit, iber den Button direkt mit dem Anbieter des Plug-ins zu
kommunizieren. Nur wenn Sie auf das markierte Feld klicken und es dadurch aktivieren,
erhalt der Plug-in-Anbieter die Information, dass Sie die entsprechende Website unseres
Online-Angebots aufgerufen haben.

Durch die Aktivierung des Plug-ins werden personenbezogene Daten von Ihnen an den
jeweiligen Plug-in-Anbieter Gbermittelt und dort (bei US-amerikanischen Anbietern in den
USA) gespeichert. Da der Plug-in-Anbieter die Datenerhebung insbesondere iber Cookies
vornimmt, empfehlen wir Ihnen, vor dem Klick auf den ausgegrauten Kasten lber die
Sicherheitseinstellungen lhres Browsers alle Cookies zu l6schen.

Wir haben weder Einfluss auf die erhobenen Daten und Datenverarbeitungsvorgange, noch
sind uns der volle Umfang der Datenerhebung, die Zwecke der Verarbeitung, die
Speicherfristen bekannt. Auch zur Léschung der erhobenen Daten durch den Plug-in-
Anbieter liegen uns keine Informationen vor.

Der Plug-in-Anbieter speichert die tber Sie erhobenen Daten als Nutzungsprofile und nutzt
diese flr Zwecke der Werbung, Marktforschung und/oder bedarfsgerechten Gestaltung



seiner Website. Eine solche Auswertung erfolgt insbesondere (auch fir nicht eingeloggte
Nutzer) zur Darstellung von bedarfsgerechter Werbung und um andere Nutzer des sozialen
Netzwerks Uber Ihre Aktivitaten auf unserer Website zu informieren. Ihnen steht ein
Widerspruchsrecht gegen die Bildung dieser Nutzerprofile zu, wobei Sie sich zur Auslibung
dessen an den jeweiligen Plug-in-Anbieter wenden miissen. Uber die Plug-ins bieten wir
Ihnen die Mdglichkeit, mit den sozialen Netzwerken und anderen Nutzern zu interagieren, so
dass wir unser Angebot verbessern und fur Sie als Nutzer interessanter ausgestalten
kénnen. Rechtsgrundlage flr die Nutzung der Plug-ins ist Art. 6 Abs. 1 lit. f) DS-GVO.

Die Datenweitergabe erfolgt unabhangig davon, ob Sie ein Konto bei dem Plug-in-Anbieter
besitzen und dort eingeloggt sind. Wenn Sie bei dem Plug-in-Anbieter eingeloggt sind,
werden lhre bei uns erhobenen Daten direkt Inrem beim Plug-in-Anbieter bestehenden Konto
zugeordnet. Wenn Sie den aktivierten Button betatigen und z. B. die Seite verlinken,
speichert der Plug-in-Anbieter auch diese Information in lhrem Nutzerkonto und teilt sie lhren
Kontakten 6ffentlich mit. Wir empfehlen lhnen, sich nach Nutzung eines sozialen Netzwerks
regelmafig auszuloggen, insbesondere jedoch vor Aktivierung des Buttons, da Sie so eine
Zuordnung zu lhrem Profil bei dem Plug-in-Anbieter vermeiden kdnnen.

Weitere Informationen zu Zweck und Umfang der Datenerhebung und ihrer Verarbeitung
durch den Plug-in-Anbieter erhalten Sie in den im Folgenden mitgeteilten
Datenschutzerklarungen dieser Anbieter. Dort erhalten Sie auch weitere Informationen zu
Ihren diesbeziiglichen Rechten und Einstellungsmoglichkeiten zum Schutze Ihrer
Privatsphare.

Adressen der jeweiligen Plug-in-Anbieter und URL mit deren Datenschutzhinweisen:

Facebook Inc., 1601 S California Ave, Palo Alto, California 94304,

USA; http://www.facebook.com/policy.php; weitere Informationen zur

Datenerhebung: http://www.facebook.com/help/186325668085084, http://www.facebook.com
/about/privacy/your-info-

onther#applications sowie http://www.facebook.com/about/privacy/your-info#everyoneinfo .
Facebook hat sich dem EU-US-Privacy-Shield

unterworfen, https://www.privacyshield.gov/EU-US-Framework .

Instagram (Instagram Inc., 1601 Willow Road, Menlo Park, CA, 94025, USA);
Datenschutzerkarung: http://instagram.com/about/legal/privacy!/.

Twitter, Inc., 1355 Market St, Suite 900, San Francisco, California 94103, USA; Weitere
Informationen zum Datenschutz: https://twitter.com/privacy.

Twitter hat sich dem EU-US-Privacy-Shield unterworfen, https://www.privacyshield.gov/EU-
US-Framework.

Booking.com B.V., Herengracht 597, 1017 CE Amsterdam, Niederlande
https://www.booking.com/content/privacy.de.

VKk.com, Mail.ru Group, ul. Chersonskaja, 12-14, Russland, 191024, Sankt Petersburg
https://vk.com/data protection.

Wir bieten lhnen die Mdglichkeit, die Zahlung Gber Safepay Secure PayGate abzuwickeln.
Mit der Auswahl von der Bezahlung tiber Safepay Secure PayGate willigt der Nutzer in die
zur Zahlungsabwicklung erforderliche Ubermittiung personenbezogener Daten ein.
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Falls Sie die Zahlungsdienste Dritter (z.B. PayPal, Visa, Mastercard, Maestro, American
Express) nutzen, gelten die Geschéaftsbedingungen und die Datenschutzhinweise unseres
Partners fur elektronische Zahlungsabwicklungen (Saferpay), die in der
Transaktionsapplikation aufrufbar sind.

7. Betroffenenrechte

Sie haben das Recht:

o gemal Art. 15 DSGVO Auskunft tber Ihre von uns verarbeiteten personenbezogenen
Daten zu verlangen. Insbesondere kénnen Sie Auskunft tGber die Verarbeitungszwecke,
die Kategorie der personenbezogenen Daten, die Kategorien von Empfangern,
gegentiber denen Ihre Daten offengelegt wurden oder werden, die geplante
Speicherdauer, das Bestehen eines Rechts auf Berichtigung, Léschung, Einschréankung
der Verarbeitung oder Widerspruch, das Bestehen eines Beschwerderechts, die
Herkunft ihrer Daten, sofern diese nicht bei uns erhoben wurden, sowie Gber das
Bestehen einer automatisierten Entscheidungsfindung einschlief3lich Profiling und ggf.
aussagekraftigen Informationen zu deren Einzelheiten verlangen;

e gemal Art. 16 DSGVO unverziglich die Berichtigung unrichtiger oder
Vervollstandigung lhrer bei uns gespeicherten personenbezogenen Daten zu verlangen;

e gemal Art. 17 DSGVO die Loschung lhrer bei uns gespeicherten
personenbezogenen Daten zu verlangen, soweit nicht die Verarbeitung zur Ausilibung
des Rechts auf freie Meinungsaulierung und Information, zur Erflllung einer rechtlichen
Verpflichtung, aus Griinden des o6ffentlichen Interesses oder zur Geltendmachung,
Auslibung oder Verteidigung von Rechtsanspriichen erforderlich ist;

e gemal Art. 18 DSGVO die Einschrankung der Verarbeitung lhrer
personenbezogenen Daten zu verlangen, soweit die Richtigkeit der Daten von lhnen
bestritten wird, die Verarbeitung unrechtmalig ist, Sie aber deren Léschung ablehnen
und wir die Daten nicht mehr benétigen, Sie jedoch diese zur Geltendmachung,
Austibung oder Verteidigung von Rechtsanspriichen bendtigen oder Sie gemaf Art. 21
DSGVO Widerspruch gegen die Verarbeitung eingelegt haben;

e gemal Art. 20 DSGVO lhre personenbezogenen Daten, die Sie uns bereitgestellt
haben, in einem strukturierten, gangigen und maschinenlesebaren Format zu erhalten
oder die Ubermittlung an einen anderen Verantwortlichen zu verlangen;

e gemal Art. 7 Abs. 3 DSGVO lhre einmal erteilte Einwilligung jederzeit gegentber uns
zu widerrufen. Dies hat zur Folge, dass wir die Datenverarbeitung, die auf dieser
Einwilligung beruhte, fir die Zukunft nicht mehr fortfiUhren durfen und

o gemal Art. 77 DSGVO sich bei einer Aufsichtsbehdrde zu beschweren. In der Regel
kénnen Sie sich hierfur an die Aufsichtsbehdrde lhres Ublichen Aufenthaltsortes oder
Arbeitsplatzes oder unseres Kanzleisitzes wenden.

8. Widerspruchsrecht

Sofern Ihre personenbezogenen Daten auf Grundlage von berechtigten Interessen gemaf
Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. f DSGVO verarbeitet werden, haben Sie das Recht, gemaf Art. 21
DSGVO Widerspruch gegen die Verarbeitung lhrer personenbezogenen Daten einzulegen,
soweit dafiir Griinde vorliegen, die sich aus Ihrer besonderen Situation ergeben oder sich der
Widerspruch gegen Direktwerbung richtet. Im letzteren Fall haben Sie ein generelles
Widerspruchsrecht, das ohne Angabe einer besonderen Situation von uns umgesetzt wird.



10.

Moéchten Sie von Ihrem Widerrufs- oder Widerspruchsrecht Gebrauch machen, genligt eine
E-Mail an info@premiumapartment.de.

Datensicherheit

Diese Seite nutzt aus Griinden der Sicherheit und zum Schutz der Ubertragung vertraulicher
Inhalte, wie zum Beispiel der Anfragen, die Sie an uns als Seitenbetreiber senden, eine SSL-
Verschlisselung. Eine verschliisselte Verbindung erkennen Sie daran, dass die Adresszeile
des Browsers von "http://" auf "https://" wechselt und an dem Schloss-Symbol in lhrer
Browserzeile.

Wenn die SSL Verschliisselung aktiviert ist, kdnnen die Daten, die Sie an uns Gbermitteln,
nicht von Dritten mitgelesen werden.

Wir bedienen uns im Ubrigen geeigneter technischer und organisatorischer
SicherheitsmalRnahmen, um lhre Daten gegen zufallige oder vorsatzliche Manipulationen,
teilweisen oder vollstandigen Verlust, Zerstérung oder gegen den unbefugten Zugriff Dritter
zu schutzen. Unsere Sicherheitsmalinahmen werden entsprechend der technologischen
Entwicklung fortlaufend verbessert.

Aktualitit und Anderung dieser Datenschutzerklérung
Diese Datenschutzerklarung ist aktuell giltig und hat den Stand Oktober 2019.

Durch die Weiterentwicklung unserer Website und Angebote dariber oder aufgrund
geanderter gesetzlicher beziehungsweise behdrdlicher Vorgaben kann es notwendig werden,
diese Datenschutzerklarung zu &dndern. Die jeweils aktuelle Datenschutzerkldrung kann
jederzeit auf der Website von lhnen abgerufen und ausgedruckt werden.
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